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Wer aktualisiert die Daten im Hub?

Das Kader, die Staffmitglieder und Fotos missen von allen Teams selbst bewirtschaftet
werden. Ausnahme sind die Fotos der Nationalliga, die von swiss unihockey eingepflegt
werden.

Wer kann live von den Spielen berichten?

Die Live-Berichterstattung von Toren und Spielereignissen erfolgt weiterhin primar tber das
Portal (https://portal.swissunihockey.ch). Wenn das Spiel nicht live im Portal gemeldet wird,
kénnen die erfassten Reporter*innen des Teams die Tor- und Spielberichterstattung in der
App verwenden.

Konnen wir eigene Spiele posten, zum Beispiel Trainingsspiele?
Ja, Teamadministrator*innen konnen auf der Teamseite in der App unter «Spiele» Inhalte
posten, die nicht aufgelistet sind.

Bitte beachte, dass du bei Spielen, die nicht von swiss unihockey organisiert werden, selbst
daflr verantwortlich bist, dass du das Recht hast, live zu fotografieren, zu filmen und zu
berichten. Erkundige dich auch bei deinen Gegnern, ob sie mit der Berichterstattung
einverstanden sind.

Kann man Uber die App neue Spieler*innen und Teamverantwortliche hinzufiigen?
Dies kdnnen nur Teamverantwortliche mit der entsprechenden Rolle respektive der
entsprechenden Berechtigung machen.

Wie kann man die Aufstellung des Teams in der App erstellen?
Das Spielkader wird Uber das Portal eingegeben und erscheint dann automatisch in der App.
Basierend auf dem Spielkader kénnen bei den NL-Teams die Line-Ups erstellen werden.

Wie streame ich Spiele live?
Personen mit der Rolle «Team Reporter*in» kénnen Spiele live tber die App oder lber eine
externe Kameraausristung Ubertragen. Erfahre mehr dazu in der Anleitung «Livestreams».

Was passiert, wenn jemand ein falsches Ergebnis in der App meldet. Wird es einen
Fehler in der Tabelle geben?

Nein, die offiziellen Ergebnislisten werden wie bisher in das Portal eingegeben und
freigegeben und dann in den Hub Ubertragen. Der Hub bezieht samtliche Daten vom
Turniermanagement-Tool von swiss unihockey, hat aber eigene Logiken zur Darstellung des
Live-Tickers und der Tabellen. Falls Fehler auftauchen, bitten wir, diese mit Printscreen an
su-hub@unihockey.swiss zu melden.

Wie kdnnen wir als Verein unseren Teams beim Einstieg in die App helfen?

1. Stelle sicher, dass die Teamverantwortliche im Portal aktualisierte Handynummern und
E-Mail-Adressen haben.

2. Veroffentliche die Informationen Uber die App auf deiner Website.

3. Versende die Informationen Uber die neue App per E-Mail an alle Teams, Spieler*innen
und Eltern
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Was kann ich tun, wenn unser Verein in der App fehlt oder das falsche Logo hat?
Bitte melde dies an su-hub@unihockey.swiss.
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